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Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

Almindelige bestemmelser for fjernvarmelevering er geldende for forholdet samt det retlige
forhold mellem Brgnderslev Varme A/S, i det efterfglgende kaldet Forsyningen, og eje-
ren/ejerne af ejendommen, der er tilsluttet Forsyningen, i det fglgende kaldet Forbrugeren.

Bestemmelserne er alene galdende for leveringsforholdet mellem Forsyningen og Forbruge-
ren. Leveringsforholdet mellem ejer og dennes lejer er Forsyningen uvedkommende.

Etablering/zendring af fjernvarmeforsyning.

Safremt andet ikke er fastsat i den kommunale varmeplan, og safremt tekniske og gkonomiske
hensyn ikke er til hinder herfor, kan der etableres fjernvarmeforsyning.

Forsyningen afggr i de enkelte tilfaelde, om tilslutning kan finde sted.

Anmodning om tilbud pa en ejendoms tilslutning til fjernvarmeforsyning fremsendes til For-
syningen af ejeren/ejerne af ejendommen eller dennes/disses reprasentant. Ansggningen skal
vere vedlagt tegninger, visende husets indretning, herunder gnsket placering af hovedmaler-
arrangement, samt husets placering pa grunden.

Tilbud med tilslutningsbidragets stgrrelse samt geldende tariffer tilsendes ejeren/ejerne af
ejendommen med en angivelse af forventet tidspunkt for etablering af forsyning. Samtidig
fremsendes nerverende Leveringsbestemmelser”.

Ejeren/ejerne eller dennes/disses reprasentant underskriver og returnerer medsendte ”Aftale
om tilslutning” og har hermed, ved sin underskrift, accepteret etablering af fjernvarmeforsy-
ning, herunder at indga pa de til enhver tid geeldende ” Leveringsbestemmelser”.

Faktura pa tilslutningsbidraget fremsendes, nar Forsyningens arbejde er afsluttet.

En ejendoms tilslutningsbidrag er beregnet som summen af forsyningsledningsbidrag, stik-
ledningsbidrag.

Forbrugeren stiller den forngdne plads til radighed til brug for etablering af hovedhaner og
hovedsmalerarrangement m.v. Der ma sikres Forsyningen let adgang til malerafleesning og
vedligeholdelse.

Hvis det er ngdvendigt at endre interne ledninger m.v. pa ejendommens omrade, for at fjern-
varmestikledningen kan etableres, skal dette ske pa Forbrugerens foranledning og omkostnin-
gerne hertil pahviler Forbrugeren.

Forsyningsledning/forsyningsledningsbidrag.

2.5

Den hovedledning/forsyningsledning, der etableres fra Forsyningen til Forbrugerens stikled-
ning, ben@vnes i det efterfglgende som “forsyningsledningen”.



2.6

2.7

Forsyningsledningen anbringes, hvor dette er muligt, 1 vej eller fortov.

Men er dette ikke muligt, skal Forbrugeren tale, at der fgres en forsyningsledning gennem
ejendommens grund, kaelder m.v. til forsyning af andres ejendomme, for sa vidt der derved
ikke skabes vesentlige hindringer for rummenes eller grundens udnyttelse.

Kun i sarlige tilfelde kan Forsyningen yde ulempegodtggrelse.

Ved fremfgring af forsyningsledninger i nyudstykninger pahviler det udstykkeren at sikre, at
fremtidige veje og rabatters tracé og koter er afsat.

Forbrugerens betaling for etablering af forsyningsledningen fremgar af Forsyningens tarif.
Forsyningen etablerer og vedligeholder forsyningsledningsnettet.

Forsyningen er ansvarlig for skader, der sker som fglge af forsyningsledningsnettets etable-
ring, drift og vedligeholdelse, hvorfor Forsyningen til enhver tid skal have adgang til at fore-
tage de ngdvendige eftersyn og reparationer.

Hvis Forbrugeren gnsker at foretage til- eller nybygning pa en sadan made, at de eksisterende
forsyningsledninger til forsyning af andre fjernvarmeforbrugere er til hinder herfor, udfgrer
og bekoster Forsyningen de herved ngdvendige @ndringer, med mindre der er ydet ulempe-
godtggrelse for ledningernes tilstedevarelse. Forbrugeren er i alle tilfelde forpligtet til at an-
vise en anden egnet placering pa ejendommen.

Hvis leveringsforholdet ophgrer, har Forsyningen ret til at lade forsyningsnettet blive liggende
og har fortsat adgang til drift, eftersyn og reparation af dette.

Safremt Forsyningen finder det forngdent i de i pkt. 2.5 og 2.6 angivne tilfelde, skal Forsy-
ningen vare berettiget til at fordre tinglyst deklaration til sikring af Forsyningens ret. Om-
kostningerne herved betales af Forsyningen.



Stikledning/stikledningsbidrag.
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2.10

2.11

2.12

2.13

Det ledningsnet, der etableres fra forsyningsledningen til ejendommens hovedhaner, benav-
nes 1 det fglgende som “’stikledningen”.

Forbrugerens betaling for etablering af stikledningen fremgar af Forsyningens tarif. Forsynin-
gen fastsetter stikledningens placering efter aftale med Forbrugeren, eller dennes reprasen-

tant, dog under hensyntagen til tekniske forhold i forsyningsledningsnettet.

Ved fremfering af stikledning i nyudstykninger pahviler det Forbrugeren, at fremtidige veje,
rabatters og terrens tracé og koter er afsat.

Stikledningen afsluttes som hovedregel umiddelbart inden for ejendommens ydermur med
hovedhaner og hovedmaler, jfr. 2.2 og 2.8.

Stikledningen incl. hovedhaner etableres, ejes og vedligeholdes af Forsyningen.

Forsyningen kan etablere felles stikledning til en eller flere ejendomme, safremt Forsyningen
finder det hensigtsmassigt.

Giver senere forhold hos Forbrugeren anledning til flytning af stikledningen, udfgres arbejdet
af Forsyningen for Forbrugerens regning, jfr. 2.4.

Hvis en stikledning ved forgget varmebehov bliver for lille, omlaegges den af Forsyningen.
Udgifterne betales efter samme retningslinier som ved etablering af en ny stikledning.

Forsyningen har til enhver tid ret til at reparere eller udskifte ledningsnet pa en Forbrugers
ejendom.

Efter udfgrt anlegs- og reparationsarbejde retableres ejendommen til samme standard som for
arbejdets pabegyndelse. Omkostningerne herved betales af Forsyningen.

Arealbidrag.

2.14

2.15

2.16

Forbrugeren betaler arealbidrag, jfr. Forsyningens tarif, for at blive tilsluttet varmeforsynin-
gen.

Beregning af arealbidragets stgrrelse foretages af Forsyningen. Pa Forsyningens forespgrgsel
skal Forbrugeren meddele de ngdvendige oplysninger til brug for denne beregning , jfr. 2.2.

Safremt der i ejendommen @gnskes foretaget eendringer, som har indflydelse pa beregning af
arealbidraget, har Forbrugeren pligt til, inden @&ndringen, skriftligt at anmelde dette til Forsy-

ningen, som i sadanne tilfelde kan opkreve supplerende arealbidrag.

Forsyningen forbeholder sig ret til at foretage kontrolopmaling.



Ejerskifte.

2.17

2.18

Ejerskifte meddeles Forsyningen. I forbindelse med ejerskiftet skal hovedmaleren afleses, og
anmodning herom skal tilga Forsyningen senest 8 dage fgr ejerskifte.

Den hidtidige ejer er forpligtet til at betale savel faste bidrag som forbrugsbidrag efter maler
indtil ejerforholdets ophgr, jfr. 6.9, og skal drage omsorg for, at den nye ejer indtreeder i den
hidtidige ejers forpligtelser over for Forsyningen.

Galdende “Leveringsbestemmelser for Brgnderslev Varme A/S”, tariffer samt kontrolbog kan
vederlagsfrit rekvireres hos Forsyningen.

Udtradelsesvilkar.
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Forbrugeren kan udtrede af Forsyningen ved skriftlig opsigelse med 6 maneders varsel til et
regnskabsars udlgb.

Udtraedelse er dog til enhver tid begraenset af lovgivningen og offentlige myndigheders be-
slutninger.

Pa udtredelsestidspunktet forpligter Forbrugeren sig til at betale:

a. Bidrag i henhold til arsopggrelse.

b. Skyldige bidrag.

c. Et belgb til dekning af udgifter ved afbrydelse af stikledningen ved forsyningsledningen,
nedtagning af maler og andet tilhgrende Forsyningen.

d. Forsyningens omkostninger ved evt. fjernelse af de af Forsyningen tilhgrende ledninger pa
Forbrugerens ejendom, i det omfang sadanne ledninger alene vedrgrer Forbrugerens var-
meforsyning.

e. Andel af anlegs- og renoveringsudgifter, der er specificeret i Forsyningens regnskab — tid-
ligere end 2-arsdagen fgr udtraedelsestidspunktet, og hvorpa Forsyningen foretager af-
skrivninger. Belgbet beregnes som Forbrugerens andel af Forsyningens samlede anlegs-
udgifter pa opsigelsestidspunktet med fradrag af de afskrivninger, der har veeret indregnet
i priserne.

Forbrugerens andel af Forsyningens ovenn@vnte anlegsudgifter med fradrag af foretagne
afskrivninger beregnes pa grundlag af den udtreedende Forbrugerens andel af Forsynin-
gens samlede registrerede tilslutningsvaerdi (afgiftspligtige areal) i regnskabsaret inden
opsigelsen.

En udtreedende Forbruger har ikke krav pa nogen andel af Forsyningens formue. Forbrugeren
har heller ikke ggre krav pa at fa tilslutningsbidraget helt eller delvis tilbagebetalt.

Ledninger, der forsyner naboejendomme, fjernes ikke, og den udtreedende Forbruger skal tale,
at der pa ejendommen tinglyses deklaration til sikring af ledningers fortsatte forbliven, efter-
syn og reparation (jfr. dog 2.5).
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3.5

3.6

Drift og vedligeholdelse af anlaeg.

Varmen leveres som cirkulerende varmt vand (fjernvarmevand), med en temperatur, der af
Forsyningen kan reguleres savel efter arstiderne som inden for dggnet. Den maksimale tempe-
ratur, der kan forekomme i fremlgb er 90°C. Fjernvarmevandet er tilsat rustbeskyttende kemi-
kalier samt et grgnt farvesporstof. Kemikalierne ggr vandet uegnet som drikkevand.

Ejendommens varmeanlaeg skal vare dimensioneret som et normalt system for en fremlgbs-
temperatur pa 60°C ved - 12°C udetemperatur.

Fjernvarmevandet ma kun benyttes til cirkulering i ejendommens varmeinstallation. Forbru-
geren er ansvarlig for, at der ikke sker aftapning eller spild af fjernvarmevand fra anlegget.

Ejendommens varmeinstallation (varmeanleg og vandvarmer resp. varmeveksler) skal dimen-
sioneres, styres, reguleres og overvages, saledes at fjernvarmevandets afkgling (difference
mellem fremlgbs- og returtemperatur) som gennemsnit over driftsaret aldring ma vare mindre
end 20°C. Vearket kan ikke garantere for tilstreekkeligt differenstryk til drift af gennemstrgm-
ningsvandvarmere. Returtemperaturen ma pa intet tidspunkt overstige 60°C. Safremt afkglin-
gen af fjernvarmevandet er mindre end 20°C som gennemsnit over driftsaret, er Forsyningen
berettiget til at forlange ekstra betaling herfor.

Forbrugeren er ansvarlig for, at ejendommens varmeinstallation holdes i forsvarlig stand med
hensyn til sikkerhed, drift og regulering. Safremt Forbrugeren udviser uagtsomhed ved vedli-
geholdelse eller pasning af anlagget, siledes at der derved paferes Forsyningen tab eller
ulemper, og Forbrugeren ikke efter henstilling retter de patalte forhold, er Forsyningen beret-
tige til at bringe forholdene i1 orden for Forbrugerens regning, og tillige, hvis sikkerhedsmes-
sige grunde taler herfor, at afbryde fjernvarmeforsyningen, indtil forholdene er bragt i orden.

Til enhver udfgrelse af arbejder pa ejendommens varmeinstallation skal anvendes firmaer
med autorisation som Vvs-installatgr. Det pahviler dog forbrugeren at vedligeholde og
rense anlaeggets snavssamlere.

Forsyningen har pligt til at sgge opretholdt en regelmassig forsyning med fjernvarme til
rumopvarmning og fremstilling af varmt brugsvand.

Ved manglende varme og varmt vand bgr forbrugeren kontakte Forsyningen for at fa oplyst,
om der er driftsforstyrrelser i fjernvarmenettet, fgr Vvs-installatgren evt. kontaktes.

Forsyningen forbeholder sig ret til, sa vidt muligt med forudgaende varsel, at standse forsy-
ningen for udfgrelse af nytilslutninger, lednings@ndringer og reparationer. Stgrre ledningsar-
bejder vil sa vidt muligt blive udfgrt udenfor den egentlige fyringssason.

Kortvarige, ngdvendige afbrydelser i forbindelse med havari kan foretages uden varsel.
I tilfelde af varmeafbrydelse og andre tilfelde af ikke kontraktmessig levering i forbrugerkgb

gaelder kgbelovens regler. Over for erhvervsdrivende er Forsyningen ikke ansvarlig for drifts-
tab, ej heller for avancetab eller andet direkte tab, med mindre der foreligger forsatlig eller
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grov uagtsomhed fra Forsyningens side. Erhvervsdrivende opfordres derfor til at tegne drifts-
tabsforsikring.

Forsyningen patager sig intet ansvar for fglgevirkninger af svigtende levering, opstaet ved
naturkatastrofer, krig, oprgr, herverk, brand eksplosioner, arbejdskonflikter, eller andre for-
hold, som er uden for Forsyningens kontrol (force majeure).

Forsyningen fritages 1 disse situationer for leveringsforpligtelsen.

Forsyningens personale er i rimeligt omfang til radighed for Forbrugeren med information om
fjernvarmeanleeggets drift og betjening samt pavisning af evt. fejl.

Forsyningens personale skal, sa lenge ejendommen er tilsluttet fjernvarmeforsyningen, mod
behgrig legitimation, til enhver tid have adgang til alle dele af ejendommens varmeanlag for
eftersyn, trykprgvning, aflesning samt afbrydelse.

Forbrugeren er ansvarlig for beskadigelse af Forsyningens ejendom, med mindre beskadigel-
sen har sin arsag i forhold, der ligger uden for den fjernvarmeforsynende ejendom, almindelig
slidtage eller manglende tilsyn og vedligeholdelse fra Forsyningens side.

Tariffer.

Afregning af bidrag af enhver art, der indgar som led i fjernvarmeforsyningen, finder sted
efter de til enhver tid geldende og til Energitilsynet anmeldte tariffer.

Forbrugeren er forpligtet at meddele Forsyningen enhver @ndring, der har indflydelse pa af-
regning.

Forsyningen er forpligtet at oplyse Forbrugeren om tariffer og om @&ndringer af disse.

Maling af fjernvarmeforbrug.

Forsyningen leverer det for afregning mellem Forbruger og Forsyningen ngdvendige maler-
udstyr og bestemmer malerens antal, stgrrelse, type og placering.

Hovedmaleren ejers og vedligeholdes af Forsyningen. Hovedmaleren udskiftes af Forsynin-
gen efter n&@rmere fastsatte regler.

Forsyningen er i gvrigt berettiget til at udskifte hovedmaleren, nar det findes pakravet.
Uden Forsyningens godkendelse ma hovedmaleren ikke flyttes. De ved hovedmaleren og ven-
tiler anbragte plomber ma kun brydes af Forsyningens personale eller de af Forsyningen dertil

bemyndigede personer.

Safremt en Forbruger opsetter bimalere for intern fordeling af varmeforbruget, er dette For-
syningen uvedkommende.
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5.10

5.11

5.12

6.1

6.2

Med henblik pa afregningen af fjernvarmeforbruget foretages periodiske afla@sninger af ho-
vedmaleren. Forsyningens personale skal have uhindret adgang til hovedmaleren (jfr. 3.9).

Pa Forsyningens anmodning skal Forbrugeren foretage afleesning af hovedmaleren og ind-
sende afl@esningskort inden for et af Forsyningen fastsat tidsrum

Modtager Forsyningen ikke en forbrugers aflaeesningskort eller kan aflaeesning ikke opnas ved
Forsyningens henvendelse, udstedes der regning baseret pa et af Forsyningen beregnet for-
brug i overensstemmelse med galdende regler herom.

Forsyningen er berettiget til at opkreve betaling for maleraflasninger, som rekvireres af For-
brugeren, med mindre disse udgifter i henhold til 5.11 skal atholdes af Forsyningen.

Safremt der konstateres fejl ved malingen eller klar uoverensstemmelse mellem det af ho-
vedmaleren registrerede og det sandsynlige forbrug, fastsattes forbruget efter de til enhver tid
gaeldende regler for beregnet forbrug, og betalingen reguleres i overensstemmelse hermed. Sa-
fremt Forbrugeren kan dokumentere, at forbruget har varet atypisk i afregningsperioden evt.
ved fremvisning af ajourfgrt fjernvarmekontrolbog, (jfr. 2.18), kan der tages hensyn til dette
ved fasts@ttelsen af forbruget.

Forsyningen er til enhver tid berettiget til for egen regning at udfgre malerafprgvning, ligesom
Forbrugeren ved skriftlig henvendelse og mod betaling til Forsyningen kan forlange at fa ho-

vedmaleren afprgvet (jfr. 5.11).

Hovedmaleren anses for at vise rigtigt, nar disse ved afprgvningen inden for deres maleomra-
de har en afvigelse, der er mindre end + 5%, jfr. Dansk Standard.

Hvis afvigelsen overskrider denne granse, afholdes udgifterne til savel malerafleesningen som
malerafprgvningen af Forsyningen, og forbruget reguleres efter de til enhver tid geldende
regler for beregnet forbrug (jfr. 5.9).

Safremt Forbrugeren har eller burde have formodning om, at maleren er beskadiget, registre-
rer forkert eller star stille, er Forbrugeren forpligtet til omgaende at underrette Forsyningen
herom.

Betaling m.v.

Der er betalingspligt for enhver form for fjernvarmelevering.

Forsyningen kan udskrive et antal acontoregninger. Antallet af acontoregninger fastsattes af
Forsyningen. Hvis forbruget @&ndrer sig 1 forhold til acontofasts®ttelsen, kan Forsyningen
vedtage at @ndre de efterfglgende acontoregninger.

Forsyningen kan endvidere regulere acontoregninger i takt med omkostnings@ndringer.

Endelig afregning af forbruget finder sted senest 2 maneder efter arsaflasningen.



6.3 Der er betalingspligt for al fjernvarmelevering, som er korrekt registreret. Hvis der konstate-
res et unormalt stort forbrug, forarsaget af en defekt varmeinstallation og / eller fejlbetjening
af varmeinstallationen, og dette ikke kan henfgres til misbrug eller manglende vedligeholdel-
se, kan der, safremt Forsyningen anser det for rimeligt, indrémmes en reduktion pr. kulance,
baseret pa et af Forsyningen beregnet forbrug.

6.4 Regninger vedrgrende fjernvarmeforsyningen skal betales til den pa regningerne anfgrte beta-
lingsdato. Regningen forfalder til betaling den 1. i maneden forud for sidste rettidige indbeta-
lingsdag.

Sker betalingen senere, er Forbrugeren forpligtet til at betale rykkergebyr og renter.

6.5 Er betalingen af det skyldige belgb ikke sket inden for den anfgrte betalingsfrist, fremsender
Brgnderslev Forsyning A/S en erindringsskrivelse, hvoraf det fremgar;

— at betalingsfristen er overskredet, og der er palgbet renter og gebyr.
— at safremt regningsbelgbet ikke er indbetalt senest erindringsskrivelsens mgdedato, vil sa-
gen overga til incasso.

6.6 Opfylder Forbrugeren ikke de i pkt. 6.5 anfgrte betingelser, fremsendes en incassomeddelelse
indeholdende en betalingsfrist, hvoraf det fremgar

— at restancen overgar til incasso, hvilket indeberer, at forsyningen vil blive afbrudt med
mindre, restancen betales inden denne meddelelses betalingsfrist.

— at der for restancen, safremt skyldner ikke er forbruger mere, vil blive igangsat udlegsfor-
retning uden yderligere varsel.

Retsafgift og udlegsafgift i forbindelse med udlegsforretning eller en evt. betalingsordning,
vil blive opkravet i henhold til geldende lov.

6.7 Betaler forbrugeren ikke restancen efter incassomeddelelsens seneste betalingsfrist, er Forsy-
ningen berettiget til at afbryde forsyningen, safremt betaling af restancen ikke opnas ved af-
brydelsesforretningen.

6.8 Forsyningen kan genoptages, nar

— restancen med palgbne omkostninger og gebyr for afbrydelse og genetablering af forsy-
ningen er betalt eller

— der indgas en betalingsordning, hvilket dog kun kan indrgmmes, hvis afbrydelsen ikke er
sket som fglge af misligholdelse af en tidligere aftalt betalingsordning.

6.9 Ved ejerskifte hafter den hidtidige ejer, respektive dennes bo, for alle krav i forbindelse med
varmeleveringen, indtil leveringsforholdet ophgrer eller overgar til ny ejer efter meddelelse
om ejerskifte.
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Ikrafttraeden og &endring af bestemmelserne.
Ved levering til stgrre eller serlige Forbrugere kan der, hvis det findes formalstjenstligt ind-
gas serlig aftale mellem den pageldende Forbruger og Brgnderslev Varme A/S om betingel-

ser for tilslutning og levering af fjernvarme.

Bestyrelsen for Brgnderslev Varme A/S er til enhver tid berettiget til at foretage @®ndringer i
bestemmelserne.

Nearverende “Leveringsbestemmelser for Brgnderslev Varme A/S” tradte i kraft den 16. au-
gust 1996.

Godkendt i Forsyningsudvalget den 2. juli 1996.
Godkendt i Brgnderslev Byrad den 16. august 1996.
Anmeldt til Gas- og Varmeprisudvalget den 19. september 1996.

Korrektionsrettet iht. Brgnderslev Byrads beslutning den 8. november 2007 om selskabs-
dannelse af Forsyningen.



